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Recursos

Esse curso entrega ao lider
ferramentas para que possa gerir
e otimizar a utilizagdo de recursos
dentro da organizagdo de forma
a alavancar resultados.

arax”

D_elegacéo
X Delargag

Esse curso traz um passo a passo
pratico e objetivo para que o lider
comece a delegar em sua equipe
de maneira eficiente e alinhada
com as estratégias da darea.

Feedback ,

L.

Esse curso apresenta ao lider
como preparar e conduzir os
diferentes tipos de feedback para
o desenvolvimento e estruturagcdo
da carreira dos colaboradores.

arax”

Ederanca’ \
Coach x

w d i‘h

Esse curso ensina o lider a exercer
uma lideranca humanizada por
meio de técnicas de coaching e
fazer uma gestdo de equipe para
atingir resultados excepcionais.

aax
Emeiros Passos
da Lideranga

Esse curso prepara o profissional
para expandir sua visdo sobre seu
novo papel de liderar pessoas e
gerir processos, compreendendo
quais prdaticas e posturas adotar
no dia a dia de sua fung¢do.

ey

Desenvolvendc
Equipes de Alta
Performance

Curso voltado para a lideranca
criar um ambiente de alta
performance e redlizar a gestdo
de uma equipe de profissionais
que superam expectativas.

ooy |

Lideranga
em Momentos _
de Crise

Preparar o lider para gerenciar os
diferentes tipos de crises, visando
a manutencdo da estabilidade e
eficdcia da equipe, por meio de
decisdes ageis e orientacdo
confiante para superar os
desafios.




arax”

C_t)mo montar
seu squad

Nesse curso, o lider aprende a
montar um squad para garantir o
foco em resultados e a agilidade
no trabalho, e qual o papel da
lideranga nessa estrutura.

Ederanga
Ambidestra

Curso essencial para o lider
descobrir o equilibrio entre inovar
e gerir os processos, liderar com
impacto, influenciando a equipe
para resultados duradouros.

arax”

Ederanga
Comercial .

Curso essencial para o lider
descobrir o equilibrio entre inovar
e gerir os processos, liderar com
impacto, influenciando a equipe
para resultados duradouros.

aax”

Lideranga
Situacional

Capacitar o lider a exercer a
lideranca situacional,
considerando os diferentes
contextos e a diversidade da
equipe a fim de maximizar o
desempenho e promover um
ambiente mais eficaz e
colaborativo.

e A

G_estso por
Contexto

~

Capacitar o lider para
desenvolver habilidades de
compreens@o do contexto,
contextualizagdo da equipe e
traducdo estratégica, para
alinhar metas e promover
comunicacgdo eficaz.

Ve | »
AlA Generativa = i“ ’q

>
na sua Rotina a .

de Trabalho e D £

A inteligéncia artificial generativa
oferece uma variedade de
beneficios na rotina de trabalho
do profissional, proporcionando
melhorias significativas em
eficiéncia, automacgdo e tomada
de decisbes.
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aax”

Inovagao -
Gerenciando
a Inovagao

Curso voltado para o profissional
aprender como aplicar e
gerenciar processos de inovagoes,
por meio de posturas e
ferramentas praticas.

=

Inovagao -
Aprendendo F*
a Sair da Caixa’ “9,

ooy

D—esign
Thinking

Curso fundamental para o
profissional entender como o
‘pensamento de designer’
impacta na elaboragéo de um
produto, servigo ou solucdo,
incentivando a criatividade e
agilidade.

Esse curso apresenta o conceito
de inovacdo ao profissional, além
de apontar oportunidades do seu
uso por meio de ferramentas
criativas para a rotina
corporativa.

Livre Pensar

' /

A agilidade no trabalho é
essencial no cendrio do mercado
atual. Esse curso ensina o método
Scrum que visa tornar o trabalho
do profissional mais agil, efetivo e
produtivo em cada projeto.

Amblente

Crie um ambiente seguro e
estimulante para boas ideias,
pensamento critico e inovagdo,
com técnicas e ferramentas de
qualidade do pensamento.

aax”

Transformagio
Digital

Como a transformagdo digital
impacta negaocios, cultura,
produtos e servigos, e faz com
gue seja possivel garantir a
sustentabilidade das empresas.

Esse curso apresenta ao
profissional diversas ferramentas e
posturas para desenvolver a
criatividade no ambiente de
trabalho e inovar nas solugdes.
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Comunicagao
Corporativa
e Ortografia

Esse curso capacita o profissional
a compreender as
particularidades da comunicacdo
corporativa, bem como regras de
pontuacgdo e ortografia para se
comunicar com clareza e
profissionalismo.

avax”

Ebras

Para que o profissional se torne
mais inclusivo, esse curso ensina
meios para estabelecer uma
comunicacdo bdasica em libras
dentro do ambiente corporativo.

arox”

-

C_omunicagéo"-
Nao Verbal

Esse curso apresenta ao
profissional os elementos da
comunicag¢do ndo verbal e como
utiliza-los para aprimorar a
compreensdo nas interacdes
sociais e evitar ruidos.

Lideres

O lider & um representante formal
de comunica¢do nas empresas. O
CUrso ensina COMoO exercer esse
papel por meio de uma
comunicag¢do assertiva que
colabore para o alcance da
estratégia e resultados.

Uma poderosa ferramenta para o
profissional se comunicar de
maneira empdtica considerando
as necessidades dos
interlocutores, gerando relagdes
profissionais mais sauddaveis.

alax”

A oratéria vai muito além de falar
bem. Esse curso ensina ao
profissional os elementos de uma
boa oratéria e como utiliza-los
para se destacar em sua carreira.




Esse curso mostra ao profissional
como adotar uma postura mais
madura nos ambientes de
trabalho, por meio da pratica de
escutar atentamente o outro.

aax”

Comunicacdo

Online

Esse curso apresenta ao
profissional boas praticas para
qgue comunicagdo on-line
corporativa seja efetiva, desde
mensagens virtuais até reunides,
evitando distorcdes e retrabalho.

Capacitar o profissional a
desenvolver habilidades de
comunicagdo interpessoal
essenciais para estabelecer
conexdes auténticas e
significativas em contextos
profissionais.

ot
PNL

A Programagao

transformando

Neurolinguistica

seu mundo interno

do seu leg

Esse curso ensina ao profissional
como identificar e desenvolver
marca pessoal, de forma
auténtica e positiva alinhada aos
seus valores, personalidade e ao
legado que deseja deixar.

A PNL colabora para a
transformagdo de crencas e
comportamentos por meio da
mudanga do modelo mental, e é
utilizada para o desenvolvimento
pessoal e de carreira.
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A compreens@o de matemdatica
financeira proporciona ao
profissional as ferramentas
necessdarias para relacionar
dados e resultados presentes no
dia a dia.

N

Esse curso ensina ao profissional
métodos para encontrar a
relacdo causal nas situacdes do
dia a dia corporativo, visando
soluciond-los de maneira agil e
efetiva.

aax”

Vis3o Sisté ',
da Decisdo

Esse curso estimula o
desenvolvimento de uma visdo
sistémica do lider para que ele
identifique possiveis impactos de
suas decisdes, favorecendo os

resultados planejados ao negdcio.

aax”

Pensamento
Computaciona

Esse curso permite ao profissional
explorar o pensamento
computacional, desenvolvendo
habilidades l6gicas, resolucéo de
problemas complexos e aplicacéo
pratica no cotidiano.

/
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aax”

e
Persuasdo @

e Influéncia -

A influéncia se exerce por meio de
técnicas persuasivas em textos,
apresentacdes e negociacoes.
Nesse curso, ha ferramentas
prdaticas para o dia a dia de
qualquer profissional.

aax”

5ndagem e
Negociagao

Nesse curso, o profissional
aprende como encontrar os
prospects mais promissores e
como negociar um resultado de
ganho mutuo, preservando suas
necessidades.

arax”

V—enda
Consultiva

Atualmente ndo se vende apenas
um produto, mas uma solugdo.
Esse curso ensina ao profissional
como observar as reais
necessidades de um cliente para
entdo oferecer uma solucdo
adequada.

= |

Como Montar
um Playbook
de Vendas

Wl

.

Capacitar lideres comerciais na
criagc@o de playbooks de vendas,
para padronizar processos,
garantir consisténcia nas
interagdes com clientes,
impulsionar o desempenho da
equipe, aumentando as vendas.

SPIN Selling

Vendas complexas exigem
negociagoes elaboradas. Nesse
curso, o profissional aprende de
forma prdtica o passo a passo
para utilizar a metodologia SPIN
Selling e ter sucesso em suas
negociagdes.

aax”

Qualificando
Leads: BANT
e GPCT

Nesse curso, o profissional
aprende a aplicar e integrar essas
duas ferramentas em suas
estratégias de vendas,
promovendo vendas mais eficazes
e conectadas com as
necessidades do cliente.
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aax”

+ Hibrido

Preparar o profissional para
exercer suas atividades nas
diferentes modalidades de

trabalho remoto, especialmente

os mais comuns: home office e

hibrido. Cada qual com suas
particularidades, posturas e

T_rabalho
em Equipe

Nesse curso, o profissional é
instruido em como adotar essa
habilidade interpessoal tGo
necessaria no mercado em sua
roting, trazendo impacto positivo
no ambiente de trabalho e ao

Nesse curso, o profissional
aprende como priorizar €
organizar as tarefas mais
relevantes em sua janela de
tempo produtiva.

negocio.

Ftraempre- "1
endedorismo

Esse curso apresenta ao
profissional a importancia de
construir uma postura
empreendedora nas organizagdes
e ferramentas para colocar a mdo
Nna massa.

atax”

'Ft;mada
de Decisﬁo{ '

Esse curso apresenta ao
profissional os principais
elementos que envolve o processo
decisorio e que devem
considerados para uma tomada
de decisdo efetiva.

\
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Ermacéo de
Profissional
T&D

Sua Estratégia de Recursos
Humanos deverd contar com um
time de Treinamento e
Desenvolvimento preparado para
executar o que foi planejado..

arax”

A_prendizagem
Social

Nesse curso, o profissional
entenderd seu papel na
aprendizagem social e como
adotar praticas de
autoaprendizagem e
compartilhamento de

conhecimento para um
desenvolvimento continuo.

Aprender a aprender. Esse curso
busca estimular a flexibilidade
cognitiva e a manutenc@o de uma
postura de aprendiz a longo
prazo que alavanca o negoécio.

Esse curso capacita o profissional
a adotar uma postura maker e ser
capaz de tirar as ideias do papel
e aperfeicod-las, conquistando
agilidade e protagonismo em suas
acgoes.

—

a)mpeténcias
do Futuro

o

Esse curso guia o profissional no
desenvolvimento das habilidades
mais requisitadas pelo mercado
para se manter relevante no
futuro do trabalho.

O RH agil tem papel cada vez
mais estratégico para as
empresas. Nesse curso, o
profissional é guiado a
desenvolver uma mentalidade
consultiva e impulsionar a
exceléncia e desenvolvimento de
pessoas.

vimento

Esse curso ensina ao profissional,
por meio de ferramentas praticas
de autogestdo, como assumir o
protagonismo de seu
autodesenvolvimento e tracar
uma carreira bem-sucedida.

o | s
Ec;mo o L/ ‘

seu Cérebr”o-&L 4
Aprende?

r

Curso fundamental para o
profissional entender como o
cérebro funciona no processo de
aprendizagem e para fornecer
técnicas e ferramentas para
otimizar o processo,

transformando-o em um hdbito./
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aax”

Gestio de
Conflitos

Nem todo conflito traz resultados
negativos. Nesse curso, o
profissional entende como gerir

situagoes conflituosas e aprender
com elas.

arax”

Fteligéncia;
Emocional

O curso ensina ao profissional a
importdncia de desenvolver as
habilidades da inteligéncia
emocional e analisar o impacto
gerado por seu comportamento
nas interagdes em diferentes
cendrios.

£

mndfulness

Esse curso apresenta ao
profissional os beneficios das
técnicas de mindfulness para
conter o estresse, amenizar a
ansiedade e melhorar o foco no
dia a dia.

aax”

Esse curso € destinado ao
profissional que deseja entender
suas emocgdes com profundidade
para desenvolver a agilidade
emocional e tomar melhores
decisdes.

S—eguram;a
Psicologica

O curso visa a capacitar o lider a
criar um ambiente de trabalho
onde a confianga, apoio e
respeito mutuo promovam o bem-
estar emocional e o desempenho
otimizado de sua equipe.

\
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aax”

aente 5.0

O curso ensina ao profissional
como se conectar com o cliente
5.0 e estabelecer um
relacionamento pautado na
agilidade, exceléncia e atencdo.

aax”

A empatia é a ponte em dire¢gdo a
satisfacdo e a fidelizacdo do
cliente. Esse curso oferece meios
para o profissional entender as
necessidades do cliente e a
importancia de uma aproximagdo
empadatica.

aax”

A experiéncia do cliente como um
dos fatores mais relevantes para
o crescimento dos negocios e
posicionamento de sua marca.
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C_ultura
de Dados

Esse curso ensina o profissional a
trabalhar sua capacidade em
lidar com indicadores, leitura dos
dados, visdo sistémicaq,
considerando os impactos no
negocio para uma boa tomada

de decisdo.

Microsoft
Excel®

oy |‘¢

N

stp‘

Planejamentc
Execucao e
Monitorame

Seguir as etapas de
planejamento, execucdo e
monitoramento sdo essenciais
para o profissional obter sucesso
em um projeto, com a visdo do
todo.

Curso prdatico para que o
profissional saiba como utilizar o
Excel otimizando seu trabalho,
cruzando dados e apresentando
informagdes complexas de
maneira simplificada.

oy

ﬁanejamento
Estratégico

Curso pratico que oferece
ferramentas para que todo
profissional conheca as etapas de
um Planejamento Estratégico e
saiba adotar uma postura
protagonista em sua construcdo e
sustentacdo.

arax”

G—estéo
Financeira

O conhecimento em gest&o
financeira impacta diretamente
na saude do negodcio. O
profissional que entende seu
papel ird ativamente contribuir
com a competitividade
organizacional.

arax”

Enangas
Pessoais

Curso essencial para

entendimento das finangas
pessoais. Topicos incluem
orgamento, gestéo de dividas,
decisdes financeiras e

planejamento futuro.

aax”

E_laboragio

de Indicadores

¢} Nesse curso, o profissional

entende como criar € monitorar os
indicadores que serdo diferenciais
nas entregas para alcance dos
objetivos do negdcio.




>

l-"—ensamen&' ) " \‘#

Critico

Curso essencial para o
profissional que deseja
desenvolver uma capacidade
critica e melhorar a forma como
oferece solucgdes para diferentes
situagdes e desafios no trabalho.

aax”

l-r:plementan ‘
OKRs

A definicdo de OKRs unifica o
senso de proposito do negocio e
auxilia o profissional a agir de
maneira mais consciente em suas
atividades mais relevantes.

aax”

G_estéo
de Projetos

Esse curso mostra ao profissional
todas as etapas da Gestdo de
Projetos, fornecendo ferramentas
praticas que entregam um projeto
que sustentard em sua
implantacdo.

A abordagem desse curso esta
em ensinar ao profissional como
fazer entregas com excelénciaq,
prezando pela qualidade,
otimizando o tempo e evitando
retrabalhos.

aax”

Elerando
a Mudanga

Curso essencial para a lideranga
saber identificar, fundamentar e
aplicar a gestdo de mudanca de
maneira sustentavel.

aax”

I-Gélise e Melhoriz
de Processos

Nesse curso, o profissional adquire
habilidades para mapear e
propor melhorias nos processos
sob sua responsabilidade,
entendendo seu impacto na
qualidade das entregas da
empresa.
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Diversidade
& Inclusdo

Diversidade e Inclus@o é essencial
para a sustentabilidade e

competitividade do negdcio. Esse
curso aborda como adotar

aox”
ESG -
Olhando pa
o Futuro

Esse curso, o profissional aprende
o que é a mentalidade ESG, sua
importdncia para as
organizagdes, como incorpora-la

aax”

Etica
e Compliance

7

Capacitar o colaborador a
desenvolver e aplicar a ética no
dia a dia no trabalho, refletindo
sobre a tomada de decisdes

posturas inclusivas e seu impacto
positivo nas organizagodes.

Como Criar
um Ambiente
de Trabalho
Inclusivo

Esse curso permite ao lider
desenvolver ambientes inclusivos,
por meio da adog¢do de posturas
qgue valorizam a diversidade, da
promoc¢do da seguranca
psicolégica, respeito e integracdo
na equipe.

em seus comportamentos e
decisdes corporativas.

alinhadas aos seus valores e
principios e aos da empresa.

alax”

Economia
Circular

Nesse curso, o profissional
aprende sobre a economia
circular, promovendo projetos
ativos de mudanga econdmicaq,
abordando seus principios e
aplicagdo pratica no cotidiano e
nos negocios.

\
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LGPD Privacidade e
Protecdo de
Dados Pessoais
Esse curso apresenta a Lei Geral Curso essencial para o
de Protecdo de Dados Pessoais, profissional aprender sobre a
sua aplicagdo para importdncia da privacidade e
colaboradores, empresas e protecdo de dados pessoais
clientes, e meios para contribuir dentro das organizagdes no
com a seguranca dos dados tratamento de dados de clientes,
pessoaqis. colaboradores e parceiros.
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Nesse curso, o profissional
aprende a adotar habitos
eficazes por meio da
transformacdo de pequenas
acgdes em sua rotina que o
aproximam do alcance de
objetivos.

arax”

Geragoes
em Harmonia, ‘
Resultados Elevado:

Construa uma organizagdo
integrando as diferentes
caracteristicas das geragoes,
promovendo inovag¢do e
desenvolvimento pessoal.

o

§ﬁde Mental

1 "_I'

Nesse curso, o profissional
aprende prdaticas para a
manutencdo de sua saude
mental, favorecendo o alcance de
objetivos e fortalecendo o pilar
das relagées humanas.

oy

Propésito
e Posicionamento

Curso para o profissional se
destacar com autenticidade,
dominar o proposito,
posicionamento e comunicagdo
solida na express@o de sua marca
pessoal.

A saude e bem-estar devem fazer
parte da rotina de trabalho. Ao
adotar boas praticas de
Ergonomia, o profissional
beneficiard mente e corpo.

R_esiliéncia,
Flexibilida
e Agilidade

e le_

Curso prdatico para o profissional
desenvolver habilidades
essenciais para o futuro:
resiliénciaq, flexibilidade e
agilidade e aprender a se
adaptar rapidamente e enfrentar
desafios com confianga.




et [

Como Evitar a
Procrastinagao

Curso essencial para o
profissional desvendar a
procrastinagdo, compreender
suas causas, identificar padrdes e
explorar motivacdes para
desarmar seu ciclo, alcangando
produtividade e bem-estar.

oy

a;mo trabalhar
em uma equipe
diversa?

aax”

axalidade
de Vida
no Trabalho

Nesse curso, o profissional
aprende a incluir a diversidade no
trabalho reconhecendo a
singularidade cultural de cada
individuo e desenvolvendo
inteligéncia cultural para lidar
com eficdcia com difere

Guiar o profissional para que ele
atue na melhora de sua qualidade
de vida no trabalho, por meio do
controle de estresse, da gestdo
do tempo, da seguranca
psicolégica e do senso de
proposito.
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Curso essencial a todo
profissional para entender qual o
papel da CIPA nas organizagdes e
como ele pode atuar na
prevencdo de acidentes e
colaborar para um ambiente mais
seguro e saudavel.

oy
cpC
Cébdigo de Del
do Consumid

A abordagem desse curso estd
em apresentar ao profissional o
Caodigo de Defesa do Consumidor
e como utiliz&d-lo como guia na
rotina de atendimento ao cliente.

aax”

Assédio:
Como Prevel

Esse curso capacita o lider para
reconhecer e prevenir
comportamentos de assédio,
compreendendo leis e
promovendo uma lideranca
sauddavel e eficiente.
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A—presentacées
de Impacto

Curso essencial a todo
profissional para entender qual o
papel da CIPA nas organizagdes e
como ele pode atuar na
prevengdo de acidentes e
colaborar para um ambiente mais
seguro e saudavel.

Microsoft
PowerPoint

O curso ensina ao profissional
como se conectar com o cliente
5.0 e estabelecer um
relacionamento pautado na
agilidade, exceléncia e atengdo.

=

arax

alsiness
Model Canvas

A abordagem desse curso estd
em apresentar ao profissional o
Cdodigo de Defesa do Consumidor
e como utiliz&d-lo como guia na
rotina de atendimento ao cliente.

arax”

Anélise
Financeira

Nesse curso, o profissional
aprende como utilizar a
matemdatica financeira para
transformar dados em insights,
planejar orcamentos, analisar
fluxo de caixa e criar estratégias
de liquidacgdo de dividas.

arax

¥

Kanban y

-

Diversidade e Inclusdo é essencial
para a sustentabilidode e
competitividade do negdcio. Esse
curso aborda como adotar
posturas inclusivas e seu impacto
positivo nas organizagoes.

Preparando
e Moderando
Reunioes

v jr’

Entenda como as reunides séo
aliadas do negdécio, desde que
cumpram com o objetivo proposto
e tenham um propdsito definido,
um bom planejamento e um
moderador.

aax”

Ecrosoﬂ:
Word®

Esse curso, o profissional aprende
0 que é a mentalidade ESG, sua
importdncia para as
organizagdes, como incorpora-la
em seus comportamentos e
decisdes corporativas.

arax”

Storytelling e
Data Storytelling

Nesse curso, o profissional
desenvolve habilidades avangadas
em storytelling e convencimento
para criar narrativas impactantes
no ambiente corporativo,

promovendo a comunicagdo eficaz
€ 0 engajamento.




Carreira

ovo

Educacdo Corporativa

AEC

ESCOLA DE _
COMPETENCIAS

>

Esse curso apresenta as
ferramentas essenciais para
acelerar a recolocagdo do
profissional no mercado de
trabalho de forma mais

Estagiarios e Jovens Aprendizes (

avax” |? atax”
Meu inicio ﬁanejamen
de Carreira

O inicio de carreira é cheio de
desafios, esse curso prepara
estagidrios e jovens
aprendizagens a iniciar as suas
carreiras com objetividade,

de Carreira

O profissional pode ter muitas
metas e desejos, mas ndo saber
como realizd-los. Esse curso
ensina ao profissional como fazer
um plano de carreira realista e

\

estruturada.

realizavel.

atitude profissional e postura
protagonista.

aax” ; 4 aax”
Como Planejar Sou Trainee,
sua vida para e agora?

a Aposentadoria

Preparar o profissional para
planejar sua transi¢cdo para a
aposentadoria, considerando
aspectos humanos, sociais e
financeiros, por meio de

ferramentas e informacgdes
essenciais.

Preparar o novo trainee para sua
jornada profissional, fornecendo
orientacdo pratica e aplicavel
para sua carreira, auxiliando-o a
se adaptar de maneira mais agil e

eficiente a sua nova rotina. /




Vamos impulsionqr (11) 99833-2259
seu negocio com

contato@arax.com.or

Alameda Araguaia, 2044 - Alphaville | Barueri-SP

aprendizagem? Yok
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